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Anticiper et gérer les situations de
risques physiques

OBJECTIFS DE LA FORMATION
Cerner les notions réglementaires et législatives
Développer ses compétences lors d'un passage a I'acte physique

Réagir lors d'un passage al'acte violent en toute sécurité

CONTENU DE LA FORMATION

Développer ses compétences pour mieux réagir
Les notions d'engagement lors d'une menace physique
L'affirmation de soi et la maitrise de ses émotions en situation d'urgence

La gestion de son stress avant, pendant et aprés un passage a l'acte

Faire face a un passage al'acte violent

La position d'attente sécuritaire (P.A.S) individuelle et collective

La cartographie de son environnement et la graduation de I'événement
La gestion des priorités et les dégagements d'urgence

Les principes de protection, de réaction et de déplacements face a une agression

Comprendre les différentes notions du cadre légal
La procédure judiciaire
L'assistance a autrui et la légitime défense

Les consignes et procédures d'intervention

"Revenir au calme”
Le post-agression : étre en cohérence émotionnelle
Le retour au sentiment de sécurité

Les mesures immédiates de repositionnement social a appliquer
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Public : Toute personne en lien avec
du public potentiellement menagant
ou exercant son activité sur des
sites et environnements sensibles
et dangereux

Prérequis :

Avoir suivi le stage "gestion de
l'agressivité"

Connaitre les procédures internes
de I'entreprise

Durée :1 a2jours(7al4 heures)
Modalités : présentiel, distanciel ou
mixte

Tarif: Sur demande

Méthodes et outils pédagogiques :
Exposés théoriques étayés par des
exemples

Mise en situation, analyse et
débriefing

Préconisations du formateur

Remise du support de projection

Intervenant : Spécialiste en gestion
des situations d’intervention

dégradées

Modalités de suivi et d'évaluation :
Attestation de présence/connexion
Questionnaire de satisfaction

Evaluation des connaissances

Bilan du formateur

CRISE-UP

GESTION DES CRISES HUMAINES
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